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1. Définitions 

Les termes commençants par une majuscule utilisés ci-après ont le sens qui leur ai donné dans les 
Conditions Générales. 

2. Collecte des Données Personnelles 

Les Données Personnelles collectées et traitées par la Plateforme sont celles que tout Membre, Membre 
Validé ou Partenaire transmet volontairement, notamment lors de son inscription et lorsqu’il complète 
son profil. 

2.1. Qui est responsable du traitement des Données Personnelles ? 

Le responsable du traitement des Données Personnelles est la société M CAPITAL INVEST, société par 
actions simplifiée au capital social de 25 000 €, dont le siège social est situé au 26 avenue de l’Opéra – 
75001 PARIS, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 
914 949 714. 

2.2. Quelle est la réglementation encadrant l’utilisation des Données Personnelles par la 
Plateforme ? 

Les Données Personnelles sont utilisées en application des dispositions légales et réglementaires 
spécifiques aux Services proposés par la Plateforme sur la base du consentement donné par tout 
Membre, Membre Validé ou Partenaire lors de l’acceptation des Conditions Générales. 

2.3. Quelles sont les Données Personnes collectées par la Plateforme ? 

Les Données Personnelles communiquées par un Membre, un Membre Validé ou un Partenaire peuvent 
être les suivantes : 

• Civilité, prénom, nom, adresse postale, date de naissance, lieu de naissance, nationalité, 
adresse fiscale ; 

• Adresse de messagerie électronique valide ; 
• Numéro de téléphone portable valide ; 
• Mot de passe ; 
• Catégorie socio-professionnelle ; 
• Exposition politique ; 
• Profil d’investisseur (expérience, connaissances, objectifs, revenus, patrimoine, tolérance aux 

risques) ; 
• Relevé d’Identité Bancaire ; 
• Kbis de moins de trois et statuts, pour les Partenaires ou les Membres personnes morales ; 



 

• Copie de deux justificatifs d’identité ; 
• Tous autres documents nécessaires à la Souscription ou au paiement du Montant Souscrit. 

3. Traitement des Données personnelles et durée de conservation 

Dans le cadre de l’utilisation de la Plateforme, les Données Personnelles sont conservées par la 
Plateforme pendant la durée nécessaire aux finalités pour lesquelles elles ont été collectées et pour 
répondre à des obligations légales et/ou règlementaires.  

Dans les cas particuliers suivants les Données Personnelles pourront être conservées selon ces délais: 

• pour la gestion du Compte, les Données Personnelles du Membre/Membre Validé/Partenaire 
sont conservées tant que le Compte est actif. Le Compte actif étant un Compte qui détient 
encore des Souscriptions ou des fonds sur le Wallet et pendant 5 ans après la dernière 
connexion à la Plateforme ; 

• pour la gestion de l’abonnement à la newsletter de la Plateforme, l’e-mail du Membre/Membre 
Validé/Partenaire est conservé tant que ce dernier ne manifeste pas la volonté de se désinscrire 
et pendant 5 ans à compter de la dernière visite sur la Plateforme à partir des liens figurant sur 
les newsletters ; 

Toutefois, certaines données pourront être conservées et anonymisées pour être utilisées à des fins 
statistiques. 

 

4. Communication des Données Personnelles 
4.1. Communication auprès de sous-traitant 

Les Données Personnelles sont communiquées au Prestataire de Services de Paiement afin de réaliser 
la gestion des fonds et des transactions dans le respect des Lois et obligations en matière de lutte contre 
la fraude, le blanchiment et le financement du terrorisme. Les informations ainsi transmises le sont dans 
le respect des conditions générales d’utilisation définies par ce dernier. 

4.2. Communication auprès d’autres personnes 

Certaines Données Personnelles peuvent être transmises aux destinataires suivants :  

- L’administration fiscale française dans le cadre des obligations légales de M CAPITAL INVEST ;  
 

- L’établissement bancaire du Membre Validé ;  
 

- Les banques teneurs de comptes du Membre Validé ;  
 

- Aux Partenaires des Membres/Membres Validés ;  
 

- Aux Emetteurs ;  
 

- Aux établissements bancaires des Emetteurs dans le cadre de leur vérification LAB et LAFT. 
 



 

5. Transfert des Données Personnelles 

La Plateforme se réserve le droit de transférer les Données Personnelles dans le cas d’un changement 
de son contrôle ou de la cession de tout ou partie de ses actifs. 

Les Données Personnelles collectées ne font l’objet d’aucun transfert en dehors de l’Union Européenne. 

6. Droit d'accès et de rectification 

Conformément à la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés, le 
Membre/ le Membre Validé/ le Partenaire peut à tout moment accéder aux informations personnelles 
le concernant via son Compte, rubrique « Mon Profil », et peut demander que les informations le 
concernant soient modifiées, complétées ou effacées. Cependant, dans le cadre des Conditions 
Générales, la Plateforme se réserve le droit de demander, préalablement à toute modification, un 
justificatif au Membre/ Membre Validé/ Partenaire souhaitant modifier ses Données Personnelles, ou 
de refuser la suppression de certaines informations entrant en conflit avec les lois en vigueur autorisant 
la Plateforme à opérer le suivi des Souscriptions du Souscripteur, dans le cas où celui-ci aurait effectué 
une ou plusieurs Souscriptions. 

Pour la suppression d’un Compte, et sous réserve qu’aucune Souscription n’ait été effectuée, le 
Membre/Membre Validé/Partenaire pourra envoyer un courriel à la Plateforme demandant la 
suppression de ses informations personnelles et de son Compte. Le Compte et toutes informations 
relatives au Membre/Membre Validé/Partenaire seront supprimées par la Plateforme dans le délai d’un 
mois suivant la demande, pouvant être porté à trois mois en fonction de la complexité de la demande 
sous réserve d’expliquer au Membre/Membre Validé/Partenaire les raisons conduisant à rallonger le 
délai. 

Enfin, le Membre/Membre Validé/Partenaire dispose du droit d’introduire une réclamation auprès de 
la CNIL ou toute autre autorité de protection, s’il estime que le traitement de ses Données Personnelles 
n’est pas effectué conformément aux dispositions applicables selon la procédure décrire sous ce lien. 

7. Cookies 

La Plateforme est susceptible de mettre en œuvre un procédé automatique de traçage (cookie) qui 
permet d’enregistrer des informations relatives à la navigation de l’Internaute sur la Plateforme.  

Lorsqu’un Internaute accède à la Plateforme, il doit des choix suivants concernant l’acceptation des 
cookies : 

- Il peut les accepter et continuer sa navigation ; 
- Il peut refuser et sortir de la Plateforme ; 
- Il peut personnaliser son choix et continuer sa navigation. 

 

https://www.cnil.fr/fr/cnil-direct/question/adresser-une-reclamation-plainte-la-cnil-quelles-conditions-et-comment#:%7E:text=Par%20courrier%20postal%20en%20%C3%A9crivant,80715%20%2D%2075334%20PARIS%20CEDEX%2007.
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